
        Formulář pro vrácení a výměnu zboží 

 

Chcete zboží vrátit nebo vyměnit? 

▢ Chci vrátit zboží  ▢ Chci vyměnit zboží (nezapomeňte vyplnit i druhou polovinu tabulky) 
 

Vracím zboží Ks EAN / ID Chci jej vyměnit za Ks EAN / ID 

      

 
Číslo faktury nebo objednávky, které se požadavek týká: 

 

Kladný rozdíl (přeplatek) chci vrátit: 

▢ Stejným způsobem, jakým byla objednávka zaplacena 

▢ Na bankovní účet, který uvádím zde: 

Z bezpečnostních důvodů vracíme platby zejména stejným způsobem, jakým byly přijaty. V případě Vaší změny čísla účtu v mezičase, původní 

platby v hotovosti nebo na dobírku, nám sdělte Vaše aktuální číslo bankovního účtu. Díky tomu vyřídíme Váš požadavek nejrychleji. 

 

Záporný rozdíl (nedoplatek) zaplatím: 

▢ Na bankovní účet (údaje k platbě Vám zašleme na e-mail)  

▢ Přes platební bránu / kartou on-line (odkaz k provedení platby Vám zašleme na  e-mail) 

  

Dne:    Celé jméno:      Podpis:   


